
自動計測トイレ プライバシーポリシー 

 

アロン化成株式会社（以下「当社」といいます。）は、当社が提供・運営する「自動計測

トイレ」アプリ（以下「本アプリ」といいます。）をお客様が利用される際に当社が収集し

た個人情報（個人情報保護法第 2 条第 1 項により定義された「個人情報」）を以下の方針に

基づき適切に個人情報を取り扱います。 

 

（基本方針） 

第１条 当社は、個人情報の保護に関する法律その他の関係法令および「特定個人情報等

の適正な取扱いに関する基本方針・特定個人情報等取扱規程」等の社内規則を遵守

します。個人情報の取得、利用、提供および管理にあたっては、本プライバシーポ

リシー(以下「本ポリシー」といいます。)の定めに従い適切に取り扱います。 

   2. 本ポリシーは、本アプリの利用に関し適用されます。また、当社が運営するウェ 

ブサイト上に掲載するプライバシーポリシーやその他の個人情報保護方針または

本アプリに関する利用規約等においてお客様に関する情報の取扱いについて規定す

る場合、当該規定も適用されるものとし、当該規定が本ポリシーと抵触する場合に

は、本ポリシーが優先されるものとします。 

   3. 本アプリと提携するサービス（以下「提携サービス」といいます。）を提供する 

事業者（以下「提携事業者」といいます。）により提供されるサービスやその他当

社以外の者が提供するサービス（以下「提携サービス等」といいます。）について

は、本ポリシーの規定は適用されません。提携サービス等におけるお客様に関する

情報の取扱いについては、当該提携サービス等を提供する事業者が別途定めるプラ

イバシーポリシー等をご参照ください。 

 

（個人情報の取得および利用） 

第２条 当社は、適法かつ公正な手段によってのみ個人情報を取得します。また、法令に

より認められる場合を除き、通知または公表した利用目的の範囲を超えて個人情報を

利用しません。 

 

（個人情報の利用目的） 

第３条 当社は、取得した個人情報を以下の目的の範囲内で適正に取り扱います。本人の

同意なく利用目的の範囲を超えて利用することはありません。 

    (1) 本アプリの提供・維持・改善 

     【詳細目的】 

     ① 本アプリの申込み、アカウント作成の審査、本アプリ等提供のため 



     ② 本アプリ等における本人確認および不正利用の防止のため 

     ③ 本アプリの利便性向上および品質改善、新規サービスの研究および開発、 

      ならびにこれらを目的とした各種マーケティング調査および分析のため 

     ④ 既存製品および新製品とアプリの仕様変更ならびにサービスに関する情報 

      提供のため 

     ⑤ 災害対策、地域振興等の公共目的のため 

    (2) お客様等への通知連絡・対応等 

     【詳細目的】 

     ① 本アプリの申込み、アカウント作成の審査、本アプリ等提供のため 

     ② 本アプリ等における本人確認および不正利用の防止のため 

     ③ 本アプリの利便性向上および品質改善、新規サービスの研究および開発、 

      ならびにこれらを目的とした各種マーケティング調査および分析のため 

     ④ 既存製品および新製品とアプリの仕様変更ならびにサービスに関する情報 

      提供のため 

     ⑤ 災害対策、地域振興等の公共目的のため 

    (3) 分析等を通じた推定結果、推定データの作成、販売・提供、広告・宣伝 

     【詳細目的】 

     ① 本アプリの利便性向上および品質改善、新規サービスの研究および開発、 

      ならびにこれらを目的とした各種マーケティング調査および分析のため 

     ② 既存製品および新製品とアプリの仕様変更ならびにサービスに関する情報 

      提供のため 

     ③ 災害対策、地域振興等の公共目的のため 

    

   2. 当社は、個人情報を、お客様を特定できないようにした匿名加工情報（個人情報 

保護法第 2 条第 9 項に定義された「匿名加工情報」をいいます。以下同様とします。）

または統計的な情報（以下「統計情報」といいます。以下同様とします。）に加工

し、次の目的で、これを利用することがあります。 

    (1) お客様等への通知連絡・対応等 

     【詳細目的】 

     ① 本アプリの利便性向上および品質改善、新規サービスの研究および開発、 

      ならびにこれらを目的とした各種マーケティング調査および分析のため 

     ② 既存製品および新製品とアプリの仕様変更ならびにサービスに関する情報 

      提供のため 

     ③ 災害対策、地域振興等の公共目的のため 

    (2) 分析等を通じた推定結果、推定データの作成、販売・提供、広告・宣伝 

     【詳細目的】 



     ① 本アプリの利便性向上および品質改善、新規サービスの研究および開発、 

      ならびにこれらを目的とした各種マーケティング調査および分析のため 

     ② 既存製品および新製品とアプリの仕様変更ならびにサービスに関する情報 

      提供のため 

     ③ 災害対策、地域振興等の公共目的のため 

     

   3. 当社は、前項の利用目的を、変更前の利用目的と関連性を有すると合理的に認め 

られる範囲内において変更することがあり、変更した場合には、お客様に対し、通

知、本アプリ上での掲示、当社の運営するウェブサイトでの掲示またはその他分か

りやすい方法により公表します。 

   4. 当社は、個人情報の分析により生成した派生情報等、および統計情報を運営上 

一定期間保存していた場合であっても、これらの情報を半永久的に保存する義務を

負わないものとし、当社は当社の裁量に従って、当該情報を削除することができる

ものとします。かかる削除によって、お客様に損害が生じた場合であっても、当社

は一切の責任を負わないものとします。 

 

（個人情報の第三者への開示・提供） 

第４条 当社は、以下のいずれかの場合を除き、ご提供頂いた個人情報をいかなる第三者

にも提供または開示しません。 

    (1) ご提供頂いた方の承諾を得た場合 

    (2) 法令に基づく場合および個人情報の保護に関する法律が例外として認める 

     場合 

    (3) あらかじめ明示した利用目的かつ業務の実施に必要な範囲で、業務委託先に 

対し提供する場合 

 

（個人情報の管理） 

第５条 当社は、ご提供頂いた個人情報の漏えい、改ざん、紛失、個人情報への不正アク

セス等を防止するための規程を定め、従業員の教育を行い、アクセス制御等の物理的

および技術的対策を行うなど、必要かつ適切な対策を講じます。 

   2. 個人情報の取扱いを委託する場合には、適切な監督を行います。 

   3. ユーザーは、本アプリを、当社が提供する状態でのみ利用するものとし、本アプ 

リの複製、修正、変更、改変または翻案を行ってはなりません。 

   4. アロン化成株式会社をお客様に関する情報管理責任者と定め、お客様に関する情

報の適正な管理および継続的な改善を実施します。 

 

 



（個人データの共同利用） 

第６条 当社は、第 2 条の定めより取得される個人情報について、第 3 条に定める目的に

従い、共同利用できるものとします。 

(1) 共同利用される情報の項目 

メールアドレス 

    (2) 共同利用する者の範囲・属性 

・アプリ開発委託先 

・システム運用・保守委託先 

・外部データベース開発・運用先 

・第三者 

    (3) 共同利用する目的 

      第三条に基づく 

    (4) 共同利用される情報の管理について責任を有する者 

      アロン化成株式会社 

 

（業務の委託） 

第 7 条 当社は、業務の一部を委託し、業務委託先に対して必要な範囲で個人情報を提供 

することがあります。この場合、これらの業務委託先との間で取扱いに関する契約

の締結をはじめ、適切な監督を行います。 

 

（個人情報の開示・訂正・利用停止・削除・相談または苦情等） 

第 8 条 当社は、保有・管理する個人情報の開示、訂正、利用停止または削除のご要望が 

あった場合には、ご本人からの請求に基づき、その請求者がご本人であることを確

認させて頂いた上で適切に対応いたします。 

   2. 当該請求を行う場合は、以下のお問い合せ窓口へご連絡をお願いします。また、

当社が保有する個人情報に関する相談または苦情等に関しても、同様にお問い合せ

窓口へ申し出てください。なお、開示、訂正、利用停止または削除の手続きを行う

場合、ご本人または適当な代理人からの請求であることを確認するため、別途必要

な書類のご提出をお願いしますのでご了承ください。 

   ＜お問い合せ窓口＞ 

〒105-0003 東京都港区西新橋二丁目 8 番 6 号 

アロン化成株式会社 事業統括部 

電話番号：03-3502-1401 

 

 

 



（本ポリシーの変更） 

第９条 当社は、お客様に関する情報の取扱いに関する運用状況を適宜見直し、継続的な

改善に努めるものとし、必要に応じて、随時本ポリシーを変更することがあります。 

   2. 当社は、以下の場合には、本ポリシーの内容の変更または追加（以下「本ポリシ

ーの変更等」といいます。）を行うことができるものとします。 

    (1) 本ポリシーの変更等が、お客様の一般の利益に適合するとき 

    (2) 本ポリシーの変更等が、契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更 

後の内容の相当性等その他の変更に係る事情に照らして合理的なものであると 

き 

    (3) 当社は、本ポリシーの変更等をする場合には、当該変更等の効力発生日の 7 日 

前までに、本アプリ上、当社の運営するウェブサイトでの掲示またはその他分

かりやすい方法により告知します。当該変更等の内容の告知後、お客様が本ア

プリを利用した場合または当社の定める期間内に利用終了の手続をとらなかっ

た場合には、お客様は、本ポリシーの変更等に同意したものとみなします。た

だし、法令上お客様の同意が必要となるような内容の変更を行うときは、別途

当社が定める方法により、お客様の同意を取得します。 

 

（Cookie の利用） 

第 10 条 当社は、当社が管理する本アプリの利便性向上のため、Cookie の機能を通じて本 

アプリの利用状況等の情報の一部を収集することがあります。ご自身が電子端末上

の設定を変更することで Cookie を無効にすることができますが、この場合は本ア

プリの機能が十分に利用できなくなる可能性があります。 

 


