
家具調トイレAR－SA１【シャワピタ】

最大使用者体重：100kg

取扱説明書

ご使用前にこの取扱説明書と保証書をお読みください。
このたびは本製品をお求めいただきまして、まことにありがとうございます。
・正しくお使いいただくため、ご使用前に「安全上のご注意」を必ずお読みください。
・取扱説明書を読んだあとは必ず保管してください。

保存版
（保証書付）

910824-823.11

保証とアフターサービス よくお読みください

保 証 書
この製品は、厳密な品質管理及び検査を経てお届けしたものです。お客様が取扱説明書・本体添付シール等の注意書き
に従った使用状態で保証期間内に万一故障した場合には、本保証書記載内容により無料修理いたします。有効期間は、
お買い上げの日より 1 年間です。
１．修理は、お買い上げの販売店にご依頼ください。修理に際しては、本保証書をご提示、もしくは添えてください。
２．ご贈答、ご転居でお買い上げの販売店に修理をご依頼できない場合は、お客様相談室にご相談ください。
３．本保証書は再発行いたしませんので大切に保管してください。
４．保証期間内でも下記の場合は、有料修理になります。
　　1）保証書のご提示がない場合。
　　2）本保証書のお買い上げ日、販売店の記入がない場合、あるいは字句を書き換えられた場合。
　　3）使用上の誤り、あるいは改造、修理、調整による故障または損傷。
　　4）お買い上げ後の輸送、移動、落下、その他の不適切な取り扱いによる故障または損傷。
　　5）火災、地震、塩害、ガス害、風水害、落雷、異常電圧、その他の天災地変による故障または損傷。
　　6）消耗品の損傷及び汚れ。
　　7）業務用または一般家庭用以外にご使用の場合の故障または損傷。
５．本保証書は、日本国内においてのみ有効です。
　　This warranty is valid only in Japan.
６．電気部品の機能を維持するために必要な補修用部品の最低保有期間は製造打ち切り後 6 年です。
7 ．保証書に明示した期間、条件のもとにおいて、無料修理をお約束するものです。したがって、保証書によって、お

客様の法律上の権利を制限するものではありません。
〈個人情報の取扱いについて〉
1） 保証書にご記入いただいた住所・氏名などの個人情報は、保証期間内のサービス活動およびその後の安全点検活動

のために利用いたします。
　 なお、本書にてお預かりするお客様の個人情報をお客様の同意を得ることなく、第三者に提供または開示いたしません。
2） 修理のために、当社から修理委託している保守会社などに必要なお客様の個人情報を委託する場合、守秘義務契約

を結び当社と同等の水準でお客様の個人情報を取り扱うように管理いたします。

お買い上げ日より1年

年　　　　　　 月 　　　　　　日

ご住所　〒

ＬＥＴ 名芳ご

住　所　〒

ＬＥＴ名店

★お買い上げ日

保 証 期 間

お　客　様

★ 販 売 店

★ 印欄に記入のない場合は有効となりませんので、必ず記入の有無をご確認ください。
　 もし記入のない場合は直ちにお買い上げの販売店にお申し出ください。

必ず、お買い上げの販売店からお買い上げ日・販売店名などの記入をお確かめのうえ受け取り、
保証書内容をよくお読みの上、大切に保管してください。尚、保証書の再発行はいたしません。

●製品の仕様および価格は、予告なく変更する場合があります

製造・発売元

・個人情報は適切に管理し、修理やご相談への回答などの情報提供のみに利用いたします。
・お客様からいただいたお電話は、内容確認のため、録音させていただいております。

フリーダイヤル
（受付時間）祝祭日以外の月～金　10：00～16：00（12：00～13：00はのぞく）

0120-86-7735製品に関するご意見
・お問い合わせは

お客様相談室

URL　https://www.aronkasei.co.jp/ 安寿 検索
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梱包品の確認

はねあげひじ掛けタイプ

六角レンチ アース線

リモコン用
乾電池

リモコン
接続コード

側面カバー タンクトレー 給水タンク

リモコン リモコン
フック 防臭

消耗品

附属品

本体および付属品がそろっているかご確認ください。

リモコン用
ストラップ

ペーパーカッター
ホルダー軸

ゴムバンド
ペーパー

ホルダー台座

ペーパーホルダー
台座

固定用ボルト
（M6× 60mm）

片手で切れる
ペーパーホルダーセット
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背もたれ

温水洗浄便座

ひじ掛け

※側面カバーを外した状態

ロック解除レバー

折れ座面

本体

側面カバー

ひじ掛けカバー

キャップ

タンクトレー
固定レバー

給水ホース

脚

調節ブロック

タンクトレー

給水タンク

キャスター

スライド受け板

バケツ

バケツ蓋

汚水受け

片手で切れる
ペーパーホルダー

各部の名称（ポータブルトイレ本体）
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電源プラグ

アース線
接続部

電源コード

着座センサー（内蔵）

便座

ユニット本体

ノズル

リモコン受信部 本体表示部

使用時のみ
出てきます。

出荷時、着座センサー
位置表示のラベルが
貼り付けてあります。

（暖房便座）

本体表示部

排水レバー

温風吹出口

ノズル口

脱臭カセット

リモコン接続コード
接続口

脱臭フィルター

電源スイッチ／ランプ 節電スイッチ／ランプ

温水ランプ 便座ランプ

８時間タイマー
スイッチ／ランプ

【背面】

給水ホース

アース端子

リモコン接続コード

ゴミ取りフィルター

各部の名称（温水洗浄便座）
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リモコン発信部

リモコン用ストラップ
呼出スイッチ 止スイッチ

ビデスイッチ

乾燥スイッチ

水勢／乾燥温度
表示ランプ

フラップ

フラップを開けたとき

シャワー位置
調節スイッチ
（前後左右）

おしりスイッチ

ムーブスイッチ

便座温度
調節スイッチ

温水（シャワー）温度
調節スイッチ

便座温度
表示ランプ

温水（シャワー）温度
表示ランプ

電池交換サイン
ランプ

１度押し：ワイドムーブ
２度押し：前後ムーブ

が点滅したら、
電池を交換してください。
点灯したら、使用できません。

水勢／乾燥温度
調節スイッチ

シャワー位置
表示ランプ
（前後左右）

電池カバー

リモコン接続
コード接続口

各部の名称（温水洗浄便座リモコン）
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商品の寸法図と仕様

商品寸法図

54
38.5

H
83
〜
95
　L
75
〜
87

71

H
41.5
〜
53.5
　L
33.5
〜
45.5

3

57
44

51
37

35.5
19

30 39

L：はねあげ L
H：はねあげH

外寸
　L：幅 57×奥行 71×高さ 75～ 87cm
　H：幅 57×奥行 71×高さ 83～ 95cm
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品　　名 家具調トイレAR-SA1（シャワピタ）

構 成 部 品

部　品　名 材　　　質
本体・脚・調節ブロック 天然木（ラバーウッド）
背もたれ・折れ座面 合成皮革／ウレタンフォーム
ひじ掛け 天然木（ラバーウッド）／スチール
温水洗浄便座・ひじ掛けカバー・バケツ・
バケツ蓋・スライド受け板・汚水受け・
ロック解除レバー・ペーパーカッター・…
ホルダー軸

ポリプロピレン

側面カバー ＡＢＳ樹脂
給水タンク（容量５リットル） ポリエチレン
キャスター 車輪：ポリエチレン／スチール

サイズ はねあげＬ 71× 57× 75～ 87cm　便座面高さ 30・33・36・39・42cm
はねあげＨ 71× 57× 83～ 95cm　便座面高さ 38・41・44・47・50cm

重　量 はねあげＬ 約 28.4kg
はねあげＨ 約 29.2kg

定　格 電源 交流 100V　50Hz/60Hz（共用）
消費電力 590Ｗ（本体 530Ｗ　便座 60Ｗ）

給 水 方 式 ポンプ給水方式
電源コード 長さ　1.5 ｍ

温水洗浄

おしり洗浄 500ml/ 分～ 1,100ml/ 分　１穴シャワー
ビデ洗浄 500ml/ 分～ 1,100ml/ 分　７穴シャワー 　
水勢調節 ５段階調節
ノズル位置調節 前後５段階　左右３段階
温水タンク 1.3L（貯湯式）
温水温度 切・35℃／ 38℃／ 40℃　３段階
安全装置 空焚き防止制御（フロート式）・温度過昇防止器・温度ヒューズ

脱臭装置
脱臭剤 触媒脱臭
吸着剤 寿命：７年
運転制御 マイコン自動制御（着座センサー連動）

暖房便座 表面温度 切・35℃／ 38℃／ 40℃　３段階
安全装置 温度過昇防止器

温風乾燥 乾燥温度 ５段階（約 25℃～ 55℃）※ 1
安全装置 温度過昇防止器・温度ヒューズ

リモコン電源 単３形乾電池２本

※１　当社測定点における温度（室温 20℃のとき）

抗 菌 樹 脂 使 用 部 分
洗浄ノズル 試験機関：（財）日本紡績検査協会

検査方法：フィルム密着法 
※ JIS Z 2801 に定める抗菌性基準を満たしています。
抗菌方法：抗菌剤を樹脂に練り込み
試験結果：（24時間後）製品に付着した菌を 99.0％以上抑制

おすまいの地域の分別ルールに従って廃棄してください。廃棄上のご注意

仕様
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ここに示した注意事項は、製品を安全に正しくお使いいただき、あなたや他人への危害を未然に防止す
るためのものです。いずれも安全に関する重要な内容ですので、必ずお守りください。

警告 誤った使いかたをすると「死亡または重傷などを負う可能性が想定される」
内容を説明しています。

必ず行うこと
アースを確実に取り付けること
アース工事を行っているか確認する。
アース線を取り付けないと漏電時に感電の原因に
なります。
ガス管、電話線、避雷針、水栓などへのアース線接続
は法令で禁止されています。
アースの取り付け（D種設置工事）は、電気工事店
または販売店にご相談ください。

便座の暖房機能と乾燥の温風による
低温やけどに注意すること
比較的低い温度でも長時間皮ふの同じ場所に触れ
ていると低温やけどのおそれがあります。
•次のような方が使用されるときは、周りの方が
便座の設定温度を「切」にしたり乾燥の温度設定
を調節してください。
　お子様、お年寄り、ご病気の方、ご自分で温度調節
のできない方、皮ふの感覚の弱い方、眠気を誘う
薬 (睡眠薬・かぜ薬など )を服用された方や深酒、
疲労の激しい方。
※万一、低温やけどをされたときは、ただちに専門
医の診断を受けてください。

車いすから移乗する場合は、車いすの
ブレーキをかけてから移乗すること
ブレーキをかけていないと、車
いすが動きだし、転倒やけがの
原因になります。

電源プラグ、コンセントはきれいにすること
電源プラグの刃および刃の取付面やコンセント差し
込み部にほこりがついている場合はよくふいてくだ
さい。火災の原因になります。

電源プラグはコンセントの奥まで
しっかり差し込むこと
感電・ショート・発煙・発火の原因になります。

各部の調節（高さ調節など）については、
お買い上げの販売店かケアマネジャー
など専門家に相談すること

雷が発生しているときは電源プラグを
抜くこと
故障の原因になります。

毎回ご使用の前にネジやボルトがゆるんで
いないか、各部にガタツキなど、異常が
ないか点検すること
本体が不安定となり、
けがの原因になります。

アース

アース

しっかり
差し込む

アース
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絶対にしないこと
電源コードが傷んでいたら
使用しないこと
電源コードを傷つけたり、挟み込んだり、ねじったり
無理に曲げたり、束ねたりしない。
電源プラグが傷んだり、コンセントに差し込みが
ゆるいときは使用しない。
感電・ショート・発煙・発火の原因になります。

電源は、交流100V以外では
使用しないこと
交流 200V・船舶などの電源で使うと、火災・感電
の原因になります。

※テーブルタップ、延長コードを使用しない。

不安定な場所や、近くに火気や水気が
ある場所には設置しないこと
•浴室内など湿気の多い場所
•ストーブなど火気が近くにある場所
•直射日光の当たる場所
•床が平坦ではなく不安定な場所
火災・変形・変色などが起こり、場合によっては転倒
やけがの原因になります。

故障したままで使いつづけないこと
次のようなときは、電源プラグを抜いてください。

故障とは…
•製品から水漏れしている
•異音、異臭がしている
•製品が異常に熱い
•製品にひびや割れが入っている
•製品から煙がでている　　…など

故障したまま使いつづけると、火災や感電、室内浸
水の原因になります。
すぐに使用を中止し、販売店に連絡してください。

温水洗浄便座・電源プラグ・リモコン・
ポータブルトイレ本体に汚水や水、洗
剤をかけないこと
火災・感電・木部分の劣化、剥がれの原因になります。

正常でない状態では使用しないこと
脚、ひじ掛けを取り
外しての使用、各部
のネジやボルトがゆ
るんでいる状態など、
正常でない状態で使
用すると、けがの原
因になります。

ぬれた手で電源プラグを抜き差ししな
いこと
感電やけがをすることがあります。

警告 誤った使いかたをすると「死亡または重傷などを負う可能性が想定される」
内容を説明しています。

子どもを遊ばせるなど、他の用途では
使用しないこと

アース
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絶対にしないこと
体重が100kgを超える方は使用しない
こと
本体が破損し、
転倒やけがの原因になります。

製品に過度な力を加えないこと
背もたれを手すりがわりにす
る、ひじ掛けの上に腰かける、
便座・ユニット本体・折れ座
面の上に立つなど、製品に過
度な力を加えると、破損し、転
倒やけがの原因になります。

絶対に分解・修理・改造をしないこと

本体機能が正常にはたらかず、
けがの原因になります。

電源プラグ・電源コードを破損するよう
なことをしないこと
また、電源プラグや電源コードが傷ん
だり、コンセントの差し込みがゆるん
だ状態で使用しないこと
下記のことを行うと、電源プラグや電源コードが傷
つきます。
•重い物をのせる　•ドアのすき間などに挟む
•加工する　　　　•折り曲げる
•熱器具に近づける
•電源コードを引っ張ってポータブルトイレを移動させる
•電源プラグを差したまま移動させる
電源プラグや電源コードが傷んだまま使用すると、
感電、ショート、火災の原因になります。

ペーパーホルダーを手すりがわり、ひじ
掛けがわりにしないこと
立ち座り時にペーパーホルダーに力を
加えないこと
製品が破損したりバランス
を崩したりし、転倒やけがの
原因になります。
※このペーパーホルダーは
危険防止のため、手をつく
などある程度の力がかか
ると関節（接合部）から外
れる構造となっています。

警告 誤った使いかたをすると「死亡または重傷などを負う可能性が想定される」
内容を説明しています。

100kg
超

90 0100 110

物をのせたまま移動させないこと
・人や物を座らせたまま移
動させる

・バケツ、給水タンク内に水や
汚物を入れたまま移動させる
けが、故障、破損、服や床を汚
す原因になります。

介助者がいない場合、自分自身の身体
を十分に安定させられないときは使用
しないこと
転倒や、けがの原因に
なります。

ふらつきがある方
など
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絶対にしないこと
温風吹出口は、指や物を入れたり、
衣服でふさいだりしないこと
感電、故障ややけどの原因になります。

給水ホースと電源プラグやコンセントを
接触させないこと
結露などによる、火災や感電の原因になります。

ガタついているコンセントは
使わないこと
火災や感電の原因になります。

警告 誤った使いかたをすると「死亡または重傷などを負う可能性が想定される」
内容を説明しています。

給水タンクに熱湯、消毒液、アルカリ
イオン水、芳香剤、薬品など、常温
の上水道以外の水を入れないこと
やけどや皮膚の炎症を起こす原因、また故障の原因
になります。

アース
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アース

注意 誤った使いかたをすると「傷害または財産への損害が発生する可能性が
想定される」内容を説明しています。

次のときは電源プラグを抜くこと
長期間使用しないとき、お手入れする
とき（ノズルのお手入れは除く）、各部
の調節をするとき
は、電源プラグをコ
ンセントから抜い
てください。
感電・事故の原因
になります。

凍結による破損の予防を行うこと
•この製品は寒冷地仕様ではありません。凍結する
と給水ホースや本体内部が破損して、水漏れする
原因になります。
　暖房するなどして室内を温めてください。

凍結による破損の予防は、「凍結のおそれがある場
合」を参照してください。

乾電池の取り扱いに注意すること
•乾電池のプラス (+)、マイナス (－) を間違えない
ようにセットする
•長期間使用しないときは、乾電池を取り出す
•必ず指定の乾電池を使用する
•乾電池から漏れた電解液が皮ふに付着したり、目
に入ったらすぐにきれいな水で洗ったあと、医師
に相談する
　肌荒れ、失明のおそれがあります
•乾電池を廃棄するときは、テープなどで絶縁する

長期間使用しないときは温水洗浄便座
内部のタンクおよび、給水タンクの水
を抜くこと
水が腐敗して皮ふの炎症などを起こすおそれがあり
ます。
水抜きの方法は、「温水洗浄便座内部のタンクの水抜
きをする」を参照してください。

絶対にしないこと

詳しくは…P.37へ

詳しくは…P.41へ

たばこなどの火気類を近づけないこと

火災の原因になります。

乾電池は誤った使い方をしないこと
•新・旧の乾電池や違う種類の乾電池を一緒に使用
しない。
•金属ネックレスやヘアピンなどと一緒に保管しない。
•乾電池を分解したり、加熱したり、火の中に投げ込
んだりしない。
取り扱いを誤ると、乾電池の液漏れにより火災や周
囲汚染の原因になります。

無理な段差や凹凸面では、キャスター
移動を行わないこと
製品が破損する原因になります。

便座高さの調節は、給水タンクやバケ
ツに水が入っている状態で行わないこ
と
本体が転倒し、水が
こぼれ床などを汚
す原因になります。

水

必ず行うこと
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絶対にしないこと
注意 誤った使いかたをすると「傷害または財産への損害が発生する可能性が

想定される」内容を説明しています。

便座に便座カバーをつけないこと
着座センサーが反応せず、温水洗浄便座が作動しな
くなります。

製品の上に重量物をのせた状態で
保管しないこと
製品が変形し、けがの原因に
なります。

●お手入れ・保管時の注意
　以下の行為を行うと、製品の変色や劣化がすすむ原因になります。

戸外に放置したり、直射日光に当てたり
しないこと
劣化および変色の原因に
なります。

湿気の多い場所で保管しないこと
カビが発生する原因になります。

次にあげるものではお手入れしないこと
•シンナー　　•クレゾール　
•酸、アルカリ性洗剤　
•塩素系薬剤（洗剤）や熱湯（煮沸消毒など）による
　殺菌、消毒
•磨き粉、タワシ、研磨剤入りスポンジ、その他
　製品を傷つけるもの

製品が劣化し、破損の原因に
なります。

ペーパーカッターのブレードに強く触れ
ないこと
ブレードに強く触れると
けがの原因になります。

ペーパーホルダーを勢いよく
動かさないこと
ペーパーホルダーからゴム
バンドが外れたり、破損す
る原因になります。

ゴムバンドを外さないこと
ゴムバンドを外して使用するとペーパーホルダー
が空転して、ペーパーが切れない原因になります。

ゴムバンドがぬれた状態で
使用しないこと
ゴムバンドがぬれた状態で
使用するとペーパーホル
ダーが空転してペーパーが
切れない原因になります。

ブレード
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②六角穴付きボルト（２ヶ所）をゆるめて、
脚を本体から取り外します。

ポータブルトイレ本体各部の調節をしましょう
家具調トイレAR-SA1（シャワピタ）は、便座面の高さをＬタイプ 30cm～ 42cm Ｈタイプ 38 ～
50cm　ひじ掛けの高さを、18cm～ 24cmで調節できます。
開梱時は以下の表のように設定されていますので、必要に応じて調節を行ってください。
又、一度調節した後にも調節することができますので、実際に着座および立ち上がり動作を行い高さを
調節してください。

高さ調節する際は、本体を寄りかけられる場所（壁など）に、タオルなどを当てた状態でそっと寄りかけ、
しっかり支えた状態で作業を行ってください。

①付属の六角レンチで六角穴付きボルトをゆ
るめて、 調節ブロックを本体から取り外し
ます。

　　 ※高さ調節は左右片方ずつ行ってください。

■開梱時の状態
品　　名 はねあげ L はねあげ H

便座面高さの設定 30cm 38cm
ひじ掛け高さの設定 21cm 21cm
背もたれ位置 前側 前側
便座面の角度 水平 水平

便座高さ調節のしかた

38cm

50cm

47cm

44cm

41cm

38cm

50cm

47cm

44cm

41cm

注 意

製品を
しっかり支える

壁面などに
タオルを当てて
製品を寄りかける

六角レンチ 六角レンチ 脚

六角穴付きボルト（２ヶ所）本体 六角穴付きボルト

調節ブロック

ご使用になる方にあわせて、各部分の調節と取り付け、
温水洗浄便座の試運転を行いましょう

便座高さの調節は、給水タン
クやバケツに水が入っている
状態で行わないこと
本体が転倒し、水がこぼれ床な
どを汚す原因になります。

便座高さの調節は、必ず本体を寄りかけ、
支えた状態で行うこと
手を挟んだり、本体が転倒して破損する原因になります。

水

１．片方の調節ブロックと、脚を取り外します



    

　　
確
認
し
ま
し
ょ
う

 　　 

　 

　 

　 

困
っ
た
と
き
に
は

？

　

 　 　 

お
手
入
れ
し
ま
し
ょ
う

　   　 　 

使
い
ま
し
ょ
う

　  　　
ご
使
用
の
前
に

　　    

　　
安
全
上
の
ご
注
意

！

16

２．脚を設置したい高さに固定します

３．側面カバーを取り付けます

①調節ブロックを、調節したい位置
に差し込み六角穴付きボルトをし
めて固定します。
※ボルトを斜めに差し込み、その
まましめこまないでください。
※便座角度の調節をしたい場合
は、「便座角度調節のしかた」
を確認してください。

①側面カバーを傾けた状態で、上部を本
体に差し込みます。

②調節ブロックに脚を合わせた状態
で、六角穴付きボルトをネジ穴に
差し込み（２ヶ所）仮固定した状
態で、反対の脚の高さを調節し、
床に脚を設置した状態で、ボルト
をしっかりしめて固定します。

②○印のついた下方の端部（２ヶ所）を
押さえ、側面カバーを差し込みます。

注 意

高さ調節後に、ネジやボルトがしっかりしめられているか、また、しめ忘れ
はないか確認すること

六角レンチ

調節ブロック

側面カバー

六角穴付き
ボルト

38cm

50cm

47cm

44cm

41cm

38cm

50cm

cm

イラストは「Hタイプ」の
ものです

※調節ブロックと脚の
上部をつき合わせる

六角穴付き
ボルト（２ヶ所）

２ヶ所を押さえて差し込む

詳しくは…P.17へ

調節ブロックを
調節したい位置に
差し込む

脚

②で脚を固定するため
に六角穴付きボルトを
差し込む穴
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１．ひじ掛けカバーを取り外します

調節ブロックの取り付け方向によって、便座角度を選択できます。（水平／前傾３°）

便座を前下がりにすると、排泄のしやすい前傾姿勢がとりやすくなります。
また、尿が少し下方向に出るため、前方への飛び散りを減らすことができます。

便座角度調節のしかた

ひじ掛け高さ調節のしかた

調節ブロックに貼り付けてあるシー
ルの上が黒色の状態で取り付けると、
便座面が水平になります。

便座角度を水平にする場合

便座角度を前傾３°にする場合

ひじ掛けカバー固定ネジ（M4
× 30mm）を外しひじ掛けカ
バーを取り外します。 （２ヶ所）

調節ブロックに貼り付けてあるシー
ルの上が白色の状態で取り付けると、
便座面が前傾３°になります。

　　 ※高さ調節は左右片方ずつ行ってください。

38cm

50cm

47cm

44cm

41cm

38cm

50cm

47cm

44cm

41cm

18cm

21cm

24cm

シール

調節
ブロック

調節
ブロック

シール

ひじ掛けカバー固定ネジ
（M4× 30㎜）（2ヶ所）

プラスドライバー（＋）
柄が太く、まわしやすいもの（柄の直径が 3㎝程度）
金属部の長さが６㎝以上あるもの
ネジに差し込んだときにガタつかないもの
（ひじ掛けカバー固定ネジ：JIS２番・十字穴付き皿ネジ：JIS３番　を推奨）

準備するもの
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18cm

21cm

24cm

18cm

21cm

24cm

18cm

21cm

24cm

２．ひじ掛けを取り外します

３．ひじ掛けを設置したい高さに固定します

４．ひじ掛けカバーを取り付けます

ひじ掛けを支えながら十字穴付
き皿ネジをゆるめて（３ヶ所）
ひじ掛けを取り外します。

ひじ掛けを、調節したい位置の
ネジ穴と合わせ、ひじ掛けを支
えながら設置し、十字穴付き皿
ネジ（３ヶ所）をネジ穴に差し
込み仮固定した後、ネジをしめ
て固定します。

ひじ掛けカバーを取り付け、
ひじ掛けカバー固定ネジ
（M4× 30mm）で固定します。
（２ヶ所）

18cm

21cm

24cm

18cm

21cm

24cm

18cm

21cm

24cm

ひじ掛け下のネジ穴を、
目安シールの寸法に合
わせる

ひじ掛けカバー

十字穴付き皿ネジ
（３ヶ所）

18cm

21cm

24cm

十字穴付き皿ネジ（３ヶ所）

ひじ掛け

注 意

高さ調節後に、ネジやボルトがしっかりしめられているか、また、しめ忘れ
はないか確認すること

ひじ掛けカバー固定ネジ
（M4× 30㎜）（２ヶ所）

注 意
ネジを外す際は
ひじ掛けを支えながら
行うこと
ひじ掛けが落下し、けが
や破損の原因になります。
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背もたれは、前側・後側の２段階調節ができます。

背もたれの位置調節のしかた

①付属の六角レンチで、六角穴付きボルトをゆるめ（４ヶ所）、背もたれを外してください。

②背もたれを調節したい位置のネジ穴と合わせ設置し、六角穴付きボルトを差し込み仮固定した
後、ネジをしめて固定します。（４ヶ所）

２段階調節

注 意

取り付け後に、ネジやボルトがしっかりしめられているか、また、しめ忘れ
はないか確認すること

背もたれ

六角レンチ
六角穴付きボルト（左右各２ヶ所）

前側の場合 後側の場合
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給水タンクとタンクトレーを設置しましょう

給水タンクとタンクトレーの設置のしかた
①タンクトレーを斜めに傾けスライドさせな
がら設置します。

③給水ホースを給水タンクに入れ、　キャッ
プをしめ、給水ホースを奥まで入れます。

②給水タンクをタンクトレーにのせて、スラ
イドさせ収納し、タンクトレー固定レバー
をまわし固定します。
※①の手順でタンクトレーを奥までスライ
ドさせると、タンクがのりません。タン
クがのらない場合は、タンクトレーを手
前に引き出してください。

注 意

給水ホースを取り付ける際に、ホースが折れ曲がっていないか
確認すること

給水タンク

給水ホース

タンクトレー固定レバー

目印シール

キャップ

給水タンク

タンクトレー

■イラストのように、給水ホースを目印
シールが、キャップの入り口に当たる
まで入れます。

タンクトレー
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給水タンクに水を入れましょう

給水タンクへの給水のしかた
給水タンクには約５リットル水を入れることができます。（使用回数の目安：約 10回分）

給水タンクをポータブルトイレ本体に設置した状態で給水する場合

給水タンクを取り外して給水する場合

①給水ホースが差し込まれていない
キャップを外します。
②水差しなどで、給水タンクの満水ライ
ンを目安に給水します。
③キャップをしめます。

①タンクトレー固定レバーを回転させ、タン
クトレーの固定を解除し、給水タンクを引
き出します。

③給水タンクの満水ラインを目安に給水し、
逆の手順で本体に設置します。

②給水ホースが差し込まれているキャップを
回して外し、給水ホースを取り出した後、
給水タンクを取り出します。

注 意

給水ホースを取り付ける際に、ホースが折れ曲がっていないか
確認すること

給水ホースを取り外す際に、先端（ゴミ取りフィルター）にたまった水がこぼ
れるおそれがあるため、給水タンク内で十分水を切ってから取り外すこと

警 告

給水ホースと電源プラグや
コンセントを接触させないこと
結露などによる、
火災や感電の原
因になります。

水差し給水タンク

タンクトレー
固定レバー タンクトレー

キャップ

キャップ

目印シール

イラストのように、
給水ホースを給水タンクの
奥まで入れます。

給水ホース 給水タンク
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温水洗浄便座を試運転しましょう

リモコンの準備

リモコンの電池カバーを開けて、単３形乾電池…
２本を を合わせて正しく入れてください。

リモコンに乾電池を入れます
単3形乾電池２本

電池カバー

使用する部屋の状況（天井が高い、ガラス面が多い、
内装が暗い色、広い場所など）によっては、リモコ
ン信号（赤外線）が吸収されたり、反射されにくい
ため、正常に作動しないときがあります。
ボタンを押しても反応しない・反応が悪い場合は、付
属のリモコン接続コードをご使用ください。

付属のリモコン接続コードでリモコンと温水洗
浄便座を接続してください。
※温水洗浄便座の接続口は、ユニット本体の下
部にあります。

注 意
接続プラグは接続口に確実に差し込むこと
奥まで差し込まないと正常に作動しないことがあります。

リモコンには必ず乾電池を入れること
リモコンをユニット本体に接続しただけでは、リモコンは作動しません。
必ず乾電池を入れてご使用ください。

温水洗浄便座の試運転

リモコンを本体に接続する場合 ユニット本体

リモコン

リモコン接続
コード

接続プラグ
接続プラグ

+－の向き間違い

新しい乾電池
と古い乾電池充電式充電式

充電式

乾電池の破裂や液漏れを防ぐために次のことを必ず守ること
● を正しく入れてください。
●単３形乾電池をご使用ください。
●交換のときは、同種のものを２本同時に交換してください。
●長時間使わないときは取り出しておいてください。

※電池寿命の目安は約１年です。
　付属の乾電池は動作確認用のため、電池寿命が短い場合があります。
※充電式電池は使用できなかったり、使用期間が短くなります。
※天井までの仕切り壁のない部屋でポータブルトイレを 2台以上設置している場合、リモコン操作
したときに他の温水洗浄便座が誤動作する場合があります。
２台までは、リモコン信号を変更して使用できますので、お買い上げの販売店か弊社「お客様相
談室（フリーダイヤル：0120-86-7735）」までご相談ください。

注 意
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アース線をユニット本体とコンセントのアー
ス端子に接続します。
※�温水洗浄便座本体のアース端子は、ユニッ
ト本体後方の下部にあります。

アース線を接続します

アース

アース線

アース端子

警 告

アース（Ｄ種接地）工事がされていることを確認すること
アース工事がされていないと故障や漏電のときに感電する原因になります。
アース工事はお買い上げの販売店または電気工事店にご相談ください。

アース端子

アース

注 意
リモコン用ストラップがリモコンにしっかり固定されているか確認してから
使用すること
リモコンが落下し、故障、破損の原因になります。

注 意

リモコンを手にぶら下げて使用
しないこと
リモコンが落下したり、ぶつかったり
して、故障、破損の原因になります。

はねあげる側のひじ掛けに
リモコンを通さないこと
はねあげた際にリモコンが動き、製品
にあたり、故障、破損の原因になります。

①リモコン上部の裏にあるストラップホールに、
リモコン用ストラップの先端紐を通します。

リモコン用ストラップをひじ掛けに通して
ご使用ください。

②リモコン用ストラップを先端紐に通し、
リモコンへ取り付けます。　 

リモコン ストラップホール リモコン用ストラップ

先端紐 先端紐

リモコン用ストラップを使う場合
リモコンへの取り付けのしかた

リモコン用ストラップの使いかた
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①電源プラグをコンセントに差し込むと電源
ランプが点滅します。
②ユニット本体の電源スイッチを押して電
源ランプを点灯させます。（ブザー音が 
「ピッ」 と鳴ります。）
※電源プラグを差し込んだ直後は、約10
秒間マイコンが初期設定を行います。
その間にスイッチを押したときは、操作
を受け付けません。

③便座を上げ、脱臭フィルター保護テープ
を剥がします。

①ノズルが正常に作動するかを確認するため、折れ座
面と便座を上げ、便座とバケツの間にビニル袋を挟
みます。
※ビニル袋は便座の付け根まで挟んでください。（ノ
ズルの位置がビニル袋の下になるように、たるま
ないようにしてください）

②着座していない状態でリモコンの　　　スイッチを
押すと給水が始まります。
　給水中は、ブザー音がピッピッと連続して鳴ります。

電源プラグを差し込み、温水洗浄便座を起動させます

温水洗浄便座に水を給水します

アース

【本体表示部】

電源ランプ・スイッチ

③約１分で満水となり、給水が止まり、給水完了の合図として、ブザー音がピーと鳴ります。
※初期給水は最大２分で自動停止します。
　完了のブザー音が鳴らない時は、給水ホースが折れ曲がっていないか確認し、もう一度おしりス
イッチを押してください。

初めて使用するときはスムーズに給水されないことがあります。このときには
水の入った給水タンクをポータブルトイレ本体より高い位置に持ち上げるなど
して、ポンプの給水を手助けするようにしてください。

給水がされない
ときは……

注 意

給水の前に、給水ホースが折れ曲がっていないか確認すること

温水洗浄便座内部のタンクが満水にならないと、シャワーは出ません。

給水する前に着座センサーに触れると、自動給水が始まりますが、故障
ではありません。※自動給水ではブザー音が鳴りません
その際は、②の手順をしなくても、温水洗浄便座内のタンクに水が給水
された状態になります。

ノズル位置

ビニル袋

着座センサー
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①便座に貼ってある、着座センサー位置シール付近を手で押し着座スイッチをＯＮ状態にします。
※着座センサーがＯＮ状態になると、便座本体の節電ランプと
８時間タイマーランプが約５秒間点灯します。
※着座センサーは便座に内蔵されています。
※着座センサーが反応すると、脱臭機能が作動します。

②着座センサーに触れたまま、リモコンの または スイッチを押しシャワーが出ることを
確認します。

④シャワーの確認が終了後、便座とバケツの間に挟んであるビニル袋を外してください。

試運転を行います

リモコンフックを使う場合

給水後、ビニル袋を挟んだ状態で試運転を行ってください。

シャワーは約 30 秒で自動停止します。
シャワー中に作動音が発生しますが、故障ではありません。

洗浄後数分経過した後、ノズルから水滴が落ちることがあります。
これは、温水洗浄便座内部のタンクの水が沸きあがったときの膨張水、またはノズル内
の残水によるもので、故障ではありません。

①リモコン先端の穴にひもを通します。

③使用する長さにひもを調節し、通したひもを
固く結びます。

④ベッドの移動用バーにリモコンフックをかけて
ご使用ください。　　

②リモコンフックの穴にひもを通します。

詳しくは…P.31へ

ひも
リモコンとリモコンフックの穴に通る太さのもの（２㎜程度の太さ）準備するもの

開梱時はシャワーの温水が「切」に設定されています。
シャワーを温水にする方法は、「温水（シャワー）温度を設定します」を参照してください。
設定温度になるには、約 5～ 7分かかります。

③シャワーを止めるときはリモコンの スイッチを押してください。

ひも

ひも

リモコンフックの穴

リモコン
先端の穴



　 使いましょう

　　
確
認
し
ま
し
ょ
う

　　

　

　

　

困
っ
た
と
き
に
は

？

　

　　
お
手
入
れ
し
ま
し
ょ
う

　　　
使
い
ま
し
ょ
う

　　　
ご
使
用
の
前
に

　　
　　
安
全
上
の
ご
注
意

！

26

使いかた

使用前の準備のしかた
本製品には防臭消耗品（消臭剤フォームタイプ）が入っております。ご活用いただき、快適にお使いください。

１．バケツに水を入れます

２．バケツを設置します

バケツに約２リットルの水（バケツ内側
の２と表示のある線まで）を入れ、付属
の防臭消耗品を入れてください。
※�バケツに水が入っていない場合、防臭
効果が減少します。

バケツをスライド受け板に設置します。使用時はバケツ蓋を外してください。
※�バケツ内へは、ティッシュペーパーなどトイレットペーパー以外のものは入れないこと。
トイレで処理する際、詰まる原因になります。

●消臭剤フォームタイプ
水の表面を泡が覆い、防臭効果を長時間持
続します。
※脱臭の効果は、消臭剤フォームタイプを
併用することにより、脱臭機能が自動停
止後も長時間脱臭効果が持続します。

2 水

注 意

別売の防臭消耗品を使用する場合、無香料の製品を使うこと
脱臭器の吸着材は、臭いの成分を吸着するため、香料を含む薬剤を使用すると、
吸着材の寿命が短くなるおそれがあります。

水
泡の膜

警 告

使用する前に、製品を点検、確認すること
詳しくは…P.47「点検のしかた」へ
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ひじ掛けのはね上げかた

ひじ掛け前方の、ロック解除レバーを押しながらひじ掛けをはね上げてください。
ひじ掛けを下ろすと、ロックされた状態になります。

注 意

ひじ掛けを下げるときに、短ひじ掛け（別売品）とのすき間で
手や指を挟まないよう注意すること

ひじ掛けをはね上げるときは、完全に上げきること
使用中にひじ掛けが下がってきて、手、指を挟む原因になります。

ひじ掛け

ロック解除レバー
詳しくは…P.40「こんな使いかたができます」へ

バケツ蓋の持ち手を手前にした状態で、蓋の先
端を上にして、タンクトレーにおきます。

タンクトレーの左右にある、丸形状の凹み部分
におきます。

３．バケツ蓋をおきます

４．消臭剤フォームタイプをおきます

バケツ蓋

タンクトレー

消臭剤フォームタイプ
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①便座を上げ、スライド受け板を手前にゆっ
くりと引き出します。

①汚物をトイレに流します。
　処理後は、逆の手順でバケツを設置し「使
用前の準備のしかた」に戻り、使用前の準
備をしてください。

※当社防臭消耗品は、汚物と一緒にトイレへ
流すことができます。
　浄化槽に流しても問題ありません。

②バケツ蓋をして、柄をしっかり持ってゆっ
くりとバケツを取り出します。

汚物処理のしかた

１．バケツを取り出します

２．汚物の処理をします

便座

柄

バケツ蓋

バケツ

スライド受け板

詳しくは…P.26へ
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ポータブルトイレの移動のしかた
消臭剤フォームタイプとバケツ蓋がタンクトレーにのっている
場合は、先に降ろしてください。

背もたれを持ち、本体を斜めに傾け、キャスターを床につけて、
ゆっくり移動させてください。

※段差などでキャスターが使えず製品を持ち上げる場合は、図のように
ひじ掛けの付け根を持ち上げてください。

背もたれ

キャスター

③�ペーパーカッターの
ブレードとトイレッ
トペーパーの引き出
す向きを揃えてペー
パーカッターを差し
込みます。

①�ペーパーカッター
を引き抜きます。

②�トイレットペーパーを
ホルダー軸の端から差
し込みます。 ブレード

引き出す向き

ペーパーカッター

本製品はトイレットペーパーを片手
で簡単に切ることができます。
推奨ペーパー
フレッシュパルプのシングルタイプ
または、ダブルタイプを推奨します。

注 意

ペーパーカッターのブレードに強く触れないこと
ブレードに強く触れるとけがの原因になります。

警 告

物をのせたまま移動させないこと
・人や物を座らせたまま移動させる
・バケツ、給水タンク内に水や汚物を入れたまま移動させる
けが、故障、破損、服や床を汚す原因になります。

注 意

タンクトレーを固定した状態で、移動させること
給水タンクが落下し、けがや破損の原因になります。

注 意

ひじ掛けの先端を持って持ち上げない
こと
故障、破損の原因になります。

トイレットペーパーをセットします

ペーパーホルダーの使いかた
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②�下敷きをベッド柵にテープで貼り付
けてから横フレームにＳ字フックを
かけて、縦フレームにホルダー軸の
取り付け部を引っ掛けてセットしま
す。

①�ホルダー軸の内側からＳ字フックを
「吊り下げ用穴」に通します。

※�ペーパーの種類や切り方によって切りにくい場合があります。
※�トイレットペーパーは下記のサイズをご使用ください。

幅：116mm以下 巻き取り径：120mm以下

芯の内径：37～ 39mm以下

Ｓ字フックの
取り付け向き

Ｓ字フック

吊り下げ用穴

10cm
以上

取り付け部 Ｓ字フック

横フレーム縦フレーム

下敷き

吊り下げ用穴を使ってベッド柵などに取り付けできます。
※長さ 10cm以上のＳ字フックを 2個と、A4サイズの下敷きを 1つご用意ください。

※�ペーパーホルダーは本体側面の左右どちら側にも取り
付けできます。
※�別売品の移乗スペーサーをご利用の場合は、ペーパー
ホルダーと反対側に取り付けてください。

ペーパーホルダー
台座

ペーパーホルダー
台座固定用ボルト

ペーパーホルダーを取り付けます

①�トイレットペーパー
をまっすぐ引き出す

②�斜め上方向に引き
上げて切る。

斜め上に
引く

トイレットペーパーの切りかた

ベッド柵に取り付ける場合

ペーパーホルダー台座をご利用者様の体格に合わせて、
右図の位置のいずれかにペーパーホルダー台座固定用ボ
ルトで固定します。その際、台座の突起を本体側の穴に
挿入してください。

ポータブルトイレに取り付ける場合
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開梱時、温水の温度は 「切」 になっています。お好みの温度に設定してください。

開梱時、便座の温度は 「切」 になっています。お好みの温度に設定してください。

◦リモコンの温水温度表示ランプは点灯後、約 10秒経過すると消灯します。
◦温水は、約 5分～ 7分後に設定した温度になります。（室温・水温によって時間が異なります。）

◦リモコンの便座温度表示ランプは点灯後、約 10秒経過すると消灯します。
◦便座は、約５分～７分後に設定した温度になります。（室温によって時間が異なります。）
◦便座は低温やけど防止のため、着座後温度が30℃に自動で下がります。
　便座から立ち上がると、設定している温度まで戻ります。

スイッチを押して設定する

リモコンのフラップを開けます

スイッチを押して設定する

温水洗浄便座の使いかた

温水（シャワー）温度を設定します

便座温度を設定します

リ
モ
コ
ン

ラ
ン
プ

ユ
ニ
ッ
ト
本
体

ラ
ン
プ

温
水
の

温
度

1回押すごとに温度が変わります

リ
モ
コ
ン

ラ
ン
プ

便
座
の

温
度

1回押すごとに温度が変わります

ユ
ニ
ッ
ト
本
体

ラ
ン
プ

〔リモコン〕

〔リモコン〕

【本体表示部】

【本体表示部】

ピーッ

消灯

消灯

点灯

点灯

フラップ

ピッ

ピッ ピーッ
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便座に座る
①便座の中央に着座すると、着座センサーが反応します。
※着座センサーがON状態になると、便座本体の節電ランプと８時間タイマーランプが約５秒間…
点灯します。
※着座センサー付近に帯電物（アルミ箔やぬれぞうきんなど）を置くと、センサーが反応します。
　センサー付近に帯電物を置いた状態にしないでください。
※着座センサーはON状態になってから 1時間後、自動的にOFFになります。
※温水洗浄便座内部のタンクに水が少ない場合は、自動で給水を開始します。

洗浄する
①リモコンの または スイッチを押すとピッという音が鳴り洗浄が始まります。

※洗浄機能は、立ち上がったり、開始から 30秒経過すると自動で止まります。
　温水洗浄便座内部のタンク容量は 1300ml です。水勢（シャワーの強さ）設定が最も強い
（1100ml/ 分）の場合、連続して２回使用すると温水が出なくなります。
　温水は、約５分～７分後に設定した温度になります。（室温・水温によって時間が異なります。）
※洗浄は局部周辺に付着した汚れを洗い流す機能です。
※使用する部屋の状況（天井が高い、ガラス面が多いなど）によっては、リモコンのスイッチを押
しても反応しない場合があります。
　スイッチを押しても反応しない・反応が悪い場合は、付属のリモコン接続コードをご使用ください。
　接続方法は「リモコンを本体に接続する場合」を参照してください。

おしり洗浄・ビデ洗浄をします

注 意

長時間の洗浄や洗いすぎに注意すること
常駐菌を洗い流してしまい、体内の菌のバランスが崩れる可能性があります。
局部の治療・医療行為を受けている方は、使用について医師の指示を守ってください。

ユニット本体の電源ランプが点滅になります。
停電が１秒以上続いたときや、電源プラグをコンセントから抜いたときは、
温水温度・便座温度は「切」になりますので、電源スイッチを押して、電源
ランプを点灯させてから、再度設定しなおしてください。

途中で停電に
なったら …

詳しくは…P.22へ

リモコンを操作してもユニット本体から設定音がしない場合は正しく
設定がされていない可能性があります。リモコンランプとユニット本体の
設定音を確認してご使用ください。

自動給水時に給水音がしますが、故障ではありません。
また、自動給水後に、温水の温度が一時的に低下しますが、5 〜 7 分後
に設定した温度になります。

シャワーは約 30 秒で自動停止します。
シャワー中に作動音が発生しますが、故障ではありません。
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　シャワーを使用している状態で、リモコンの水勢 スイッチ
で洗浄強さの調節をします。開梱時は、洗浄強さが中間の強さに設
定されています。

　シャワーを使用している状態で、リモコンの スイッチを
１度押すと、ノズルが前後左右に動き広範囲を洗浄する、…
ワイドムーブ洗浄を行います。
　２度 スイッチを押すと、ノズルが前後に動き洗浄…
する、ムーブ洗浄を行います。
　再度スイッチを押すと、ムーブ洗浄が終わります。
※おしり、ビデ洗浄はムーブスイッチを押しても終了しません。

　シャワーを使用している状態で、リモコンの または スイッ
チを押すと、水勢に強弱をつけたマッサージ洗浄を行います。
　再度スイッチを押すと、マッサージ洗浄が終わります。
※おしり、ビデの洗浄はおしり、ビデスイッチを
押しても終了しません。

マッサージ洗浄をする

中間の強さ
※ 1度使用すると洗浄強さを記憶し、次に使用する際にその強さ
でシャワーを行います。
※リモコンの水勢調節ランプは点灯後、約 20秒で消灯します。

水勢（シャワーの強さ）を調節する　　

ムーブ洗浄をする

着座姿勢が安定しない方や、浅座りの傾向がある方など、ご自身が動いて洗浄位置を調節できない場合
に、ボタン操作でノズルを動かし、最適な洗浄位置に調節することができます。

　シャワーを使用している状態で、リモコンの スイッ
チでノズルの位置を調節します。　　

　ノズルを調節すると、リモコンのランプが位置に合わせて点灯します。
※開梱時は、毎回使用後に中間位置までノズルが戻るように設定さ
れています。ノズルを指定した位置で記憶させたい場合は、「シャ
ワー位置を記憶させる」を参照し設定を行ってください。

※洗浄停止後、60秒以内におしり、ビデ洗浄スイッチを押すと、
前回使用したシャワー位置で洗浄します。
※リモコンの位置調節ランプは点灯後、約 20秒で消灯します。

中間の位置

シャワーの位置を調節する

詳しくは…P.39へ

ワイドムーブ 前後ムーブ



    

　　
確
認
し
ま
し
ょ
う

 　　 

　 

　 

　 

困
っ
た
と
き
に
は

？

　

 　 　 

お
手
入
れ
し
ま
し
ょ
う

　   　 　 

使
い
ま
し
ょ
う

　  　　
ご
使
用
の
前
に

　　    

　　
安
全
上
の
ご
注
意

！

34

乾燥を使用している状態で、リモコンの乾燥 スイッチを押
すと乾燥温度の調節をします。
開梱時は、乾燥温度が中間の温度に設定されています。
※乾燥温度設定は、毎回中間の温度に設定が戻ります。
※リモコンの乾燥温度調節ランプは点灯後、約 20秒で消灯します。 中間の温度

乾燥温度を変える

　リモコンの スイッチを押すと洗浄が止まります。

　洗浄停止後、ノズルクリーニングのため、ノズルから水が出ます。

①リモコンの スイッチを押すと温風が出て、シャワーでぬれた部分を乾燥します。

※乾燥機能は、立ち上がったり、作動後約 60秒で自動停止します。

②リモコンの スイッチを押すと乾燥機能が止まります。

※乾燥を行っている状態で、おしり洗浄・ビデ洗浄は行えません。

乾燥機能

洗浄後数分経過した後、ノズルから水滴が落ちることがあります。
これは、温水タンクの水が沸きあがったときの膨張水、またはノズル内の残水によるも
ので、故障ではありません。

洗浄を止める
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呼出機能は、トイレ使用前後にお世話をしてもらうため、介助者を呼ぶ目的で使用します。

　①リモコンの スイッチを押すと、ピッ・ピッ・ピッ…と呼出音が鳴ります。

　②リモコンの スイッチか スイッチを押すと呼出音が止まります。

　※呼出音は、約 30分後に自動停止します。
　※呼出機能は、着座していない状態でもご使用できます。

呼出機能

節電機能

①本体表示部の スイッチを押すと節電ランプが点灯し、便座の温度を下げます。

　節電機能が始まります。
※温水（シャワー）温度は設定温度の状態を維持します。

②本体表示部の スイッチを再度押すことで、節電ランプが消灯し機能が解除されます。

　解除後は、あらかじめ設定されていた便座温度に自動的に戻ります。
※便座温度は約５～７分後に設定した温度になります。（室温によって異なります。）

①便座の中央に着座すると、着座センサーが反応し脱臭機能が作動します。
※着座センサーがＯＮ状態になると、便座本体の節電ランプと８時間タイマーランプが約５秒間…
点灯します。
※便座から立ち上がると、約２分後に自動停止します。
※脱臭機能は着座状態で 30分間作動し続けます。

②リモコンの スイッチを押すと脱臭機能が止まります。

※シャワー洗浄、ビデ洗浄中は脱臭機能を止めることができません。
※脱臭機能を再開させる場合は、立ち上がり再度着座してください。

脱臭機能

着座と同時に低温やけど防止機能がはたらき、便座温度が 30℃になります。
使用後、立ち上がると、便座の温度は節電機能を設定した状態に戻ります。

節電設定中に
着座すると…
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８時間タイマー機能

　本体表示部の スイッチを押すと 8時間タイマーランプが点灯しタイマーが設定され、温水、

便座への通電を停止します。
　８時間後、８時間タイマーランプが消灯し、温水、便座の温度が、あらかじめ設定されていた温度
に自動的に戻ります。
※お出かけやお休みの時など、長時間使用しない場合にお使いください。
※温水、便座の温度は約５～７分後に設定した温度になります。（室温・水温によって異なります。）

着座後、便座・温水機能がはたらき、約５～７分で設定していた温度まで上
がります。（水温・室温によって異なります。）
使用後、立ち上がると、８時間タイマーを設定した状態に戻ります。

８時間タイマー
設定中に着座
すると…

本体表示部の スイッチを再度押すことで8時間タイマーランプが消灯し

機能が解除されます。
解除後は、あらかじめ設定されていた便座温度・温水温度に自動的に戻ります。
　　※便座温水温度は約 5～ 7分後に設定した温度になります。
　　　（室温・水温によって異なります。）

８時間タイマー
を途中で止め
ると…

節電機能と８時間タイマーは同時に設定することができません。

夏は温度設定を低めにする
●夏は温水や便座温度を低めに設定しましょう。

節電機能を使用する
●節電が設定されている間は、便座の温度を下げ、８時間タイマーが設定されている時間は通電を
停止しますので、上手に使って節電しましょう。

上手に節電しましょう

　本体表示部の電源ランプが点滅になります。
停電が１秒以上続いたときや、電源プラグをコンセントから抜いたときは、
節電の設定は解除されます。電源スイッチを押して、電源ランプを点灯させ
てから、再度設定しなおしてください。

途中で停電に
なったら…
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長期間使用していない場合は、使用前に必ず試運転をし、作動を確認して
ください。

①折れ座面、便座を上げ、温水洗浄便座内部のタンクノズル口
右側にある排水レバーを押します。
②水がバケツの中に排水されます。（約５分）
③排水が止まったら、排水レバー裏側のスイッチを押してくだ
さい。元の位置に戻ります。
　※排水レバーは必ず元に戻してください。
　　戻さないとそのままバケツに水が流れ続けます。

凍結のおそれがある場合

注 意

注 意

凍結のおそれがある場合は、暖房機器の注意書きに従い、
室内を暖めること
製品に暖房機器を近づけすぎると、火災・変形・変色のおそれがありま
すので、注意してください。
寒冷地域で室温が０℃以下になるおそれのある場合や、長期間使用しな
い場合は、安全のため電源プラグを抜いてから、ユニット本体内部（温
水タンク）の水抜きをしてください。

排水後は必ず排水レバーを戻すこと
水を給水した際に、温水洗浄便座内部のタンクに水がたまりません。

詳しくは…P.22「温水洗浄便座を試運転しましょう」へ

排水レバー

ノズル口

排水レバー
裏側スイッチ

止まる位置まで
押し込む

温水洗浄便座内部のタンクの水抜きをする
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着座センサー（内蔵）

人が座っていないと
きに誤ってスイッチ
を押してもシャワー
が噴出しないよう、
着座センサーが付い
ています。
◦便座に座らないと「おしり洗浄」、「ビデ洗浄」、「乾
燥」の各機能が作動しません。
◦洗浄機能使用中に立ち上がったり体を浮かせたり
したときは、着座センサーが「切」になり、洗浄
が止まります。
※便座カバーを取り付けて使用すると着座センサー
が効かなくなる場合がありますので、使用しない
でください。
※温水洗浄便座のお手入れ時に着座を感知する場合
がありますので、お手入れ時は必ず電源プラグを
コンセントから抜いて行ってください。

切り忘れ防止タイマー

◦「止」 操作をしない場合には、洗浄は自動的に約
30秒間で止まり、ブザー音が「ピー」と鳴ります。
　便座から立ち上がったときも自動的に止まります。

便座・温水（シャワー）の温度

◦洗浄中に温水温度が低くなることがあります。約
５分間洗浄を止めて、温水温度が上昇してから使
用してください。
◦停電が１秒以上続いたときや、電源プラグをコン
セントから抜いたときは、温水、便座の設定が「切」
になります。
　電源ランプが点滅していますので、本体表示部の

スイッチを押して点灯状態にし、リモコンの
・ スイッチを押して温度調節を再度、

設定してください。
※便座、温水ともに設定温度になるまで約５～７分
かかります。（室温・水温によって異なります。）

洗浄中の音

◦ポンプ給水式のため、洗浄中はポンプ作動音がし
ますが異常ではありません。

リモコンの信号について

◦使用する部屋の状況（天井が高い、ガラス面が多
い、内装が暗い色、広い場所など）によっては、
リモコン信号（赤外線）が吸収されたり、反射さ
れにくいため、正常に作動しないときがあります。
ボタンを押しても反応しない・反応が悪い場合は、
付属のリモコン接続コードをご使用ください。

呼出ブザー機能

◦呼出ブザーは、トイレ使用前後にお世話をして
もらうため、介助者を呼ぶ目的で使用します。

呼出ブザー機能を停止したいとき

子どもや使用者が誤って呼出ブザーを鳴らすおそれ
がある場合は、機能を停止することができます。
リモコンの と を同時に２秒以上押します。

※呼出ブザー機能を復帰するには、停止と同様の操
作方法で復帰します。
　設定完了時に「ピッ」と１回音が鳴ります。
　復帰完了時に「ピーッ」と１回音が鳴ります。

低温やけど防止機能

◦低温やけど防止のため、便座に座ると便座温度を
30℃まで自動的に低下させる機能が付いています。
◦立ち上がると設定している温度まで戻ります。
◦便座に座ってから、約１時間後に自動的に便座
ヒーターの通電が停止し、節電、８時間タイマー
のランプが点滅します。
　立ち上がると自動的に設定の表示ランプが点灯し
ます。

低温やけど防止機能を停止したいとき

リモコンのフラップを開け
と を同時に５秒以上押します。

※低温やけど防止機能を復帰するには、停止と同様
の操作方法で復帰します。
　設定完了時に「ピッ」と１回音が鳴ります。
　復帰完了時に「ピーッ」と１回音が鳴ります。

着座センサー

詳しくは…P.35「呼出機能」へ
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停電になったとき

◦停電が１秒以上続いたときや、電源プラグをコン
セントから抜いたときは、すべての設定が解除さ
れます。
◦停電が回復すると本体表示部の電源ランプが点滅
します。本体の スイッチを押して、電源ランプ
を点灯させてから、再度各機能を設定しなおして
ください。

シャワーの中間位置を変更

◦開梱時、シャワーは図の中間位置（毎回シャワー
が始まる位置）で始まるよう設定されていますが、
中間位置を「＋１」「－１」の位置に変更するこ
とができます。
◦シャワーの位置は変更した中間の位置から前後５
段階左右３段階に調節できます。

中間位置を－ 1に変更するとき

◦便座に座り、洗浄をしていない状態で と
スイッチを同時に５秒以上押します。

　
設定完了時に「ピッ」と１回音が鳴ります。

中間位置を＋ 1に変更するとき

◦便座に座り、洗浄をしていない状態で と
スイッチを同時に５秒以上押します。

　
設定完了時に「ピッ」 「ピッ」 「ピッ」と３回音が
鳴ります。

中間位置を初期状態に戻すとき

◦便座に座り、洗浄をしていない状態で と
スイッチを同時に５秒以上押します。
◦設定完了時に「ピッ」 「ピッ」と２回音が鳴ります。

シャワー位置を記憶させる

記憶させた位置設定はおしり洗浄・ビデ洗浄両方
に反映されます。

おしり洗浄のシャワー位置

◦洗浄時にシャワー位置を設定した状態で

◦
スイッチを３秒以上押します。
　設定完了時に「ピッ」と１回音が鳴ります。

ビデ洗浄のシャワー位置

◦洗浄時にシャワー位置を設定した状態で
　スイッチを 3秒以上押します。
◦設定完了時に「ピッ」と１回音が鳴ります。

シャワー位置を初期状態に戻すとき

◦便座に座り洗浄していない状態で スイッチを
5秒以上押すと設定が初期状態に戻ります。
◦初期状態に戻ると「ピーッ」と１回音が鳴ります。

ノズルセルフクリーニング機能

◦おしり・ビデ洗浄の前後に自動でノズルを洗う…
ノズルセルフクリーニング機能が付いています。

ノズルセルフクリーニング機能を停止したいとき

◦ と スイッチを同時に５秒以上押します。

※ノズルセルフクリーニング機能を復帰するには、
停止と同様の操作方法で復帰します。
　設定完了時に「ピッ」と１回音が鳴ります。
　復帰完了時に「ピーッ」と１回音が鳴ります。

中間位置+1

－1
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こんな使いかたができます

より快適にご使用いただくために
■別売品のご紹介
①移乗スペーサー
　移乗スペーサーは、ベッドからの移乗の際にベッドのすき間を埋め、
利用者が安心して移乗できるようにするための部材です。

②短ひじ掛け
　短ひじ掛けは、移乗の際に利用者が身体を引き寄せたり、着座後の
姿勢を安定させるために使用すると便利な部材です。

③ポータブルトイレ用防水マット
　ご利用者様が、着座する前に用便されてしまう場合があります。
　ポータブルトイレ用防水マットを敷いておくと、より快適にお使い
いただけます。

●立ち上がって移乗ができる場合
ひじ掛けをはね上げた状態でベッドの移動用バーを持ちながら立ち上がって移乗し、便座に座った後、
ひじ掛けを下ろして使用できます。

●立ち上がれないが座位移乗ができる場合
ひじ掛けをはね上げた状態で短ひじ掛け（別売品）を持って身体を引き寄せながらトイレに移乗し、
便座に座った後、ひじ掛けを下ろして使用できます。
短ひじ掛けを持って体をポー
タブルトイレへ引き寄せる

ひじ掛けを支えに体をさ
らに引き寄せ、移乗する

移乗後はひじ掛けを
下ろす

●介助される方が補助して移乗させる場合
ひじ掛けをはね上げた状態で
身体を支えてトイレに移乗させ、
ひじ掛けを下ろして使用できます。

①移乗スペーサー
②短ひじ掛け

③ポータブルトイレ用防水マット

移動用バー

短ひじ掛け
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水抜きのしかた
給水する水道水には不純物などが含まれている場合があります。この不純物が温水洗浄便座内部のタン
クにたまると目詰まりを起こす可能性がありますので、1ヶ月に一度、水抜きをしてください。

注 意

アース

次にあげるものではお手入れしないこと
◦シンナー　◦クレゾール　◦酸、アルカリ性洗剤　
◦塩素系薬剤（洗剤）や熱湯（煮沸消毒など）による殺菌、消毒
◦磨き粉、タワシ、研磨剤入りスポンジ、その他製品を傷つけるもの
製品が劣化し、破損の原因になります。

次のときは電源プラグを抜くこと
長時間使用しないとき、お手入れするとき（ノズルのお手
入れは除く）、製品を移動させるときや、各部の調節をす
るときは、電源プラグをコンセントから抜いてください。
感電・事故の原因になります。

①折れ座面、便座を上げ、温水洗浄便座内部のタンクノズル口
右側にある排水レバーを押します。
②水がバケツの中に排水されます。（約５分）
③排水が止まったら、排水レバー裏側のスイッチを押してくだ
さい。元の位置に戻ります。
　※排水レバーは必ず元に戻してください。
　　戻さないとそのままバケツに水が流れ続けます。

排水レバー

ノズル口

排水レバー
裏側スイッチ

止まる位置まで
押し込む

温水洗浄便座内部のタンクの水抜きをする
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お掃除のしかた

ポータブルトイレ本体のお手入れ方法

スライド受け板の取り外しかた

家具調トイレは木部に汚れがしみこむと、とれにくくなり、
臭いの原因になります。
いつまでも気持ちよくお使いいただくために、こまめに
汚れを落としてください。
汚れはスポンジかやわらかい布に、住宅用洗剤（中性）
をふくませてふきとってください。

①バケツを取り外し、スライド受け板を斜め
に持ち上げ外します。
※バケツの取り外し方法は、「汚物処理の
しかた」を参照してください。

②お手入れが終わったら逆の手順で、スライ
ド受け板とバケツを設置します。

汚れが気になる場合は
スライド受け板、汚水受け、バケツ、給水タンク、タンクトレー、側面カバー、ひじ掛けカバーは、
本体から取り外し、水洗いすることができます。各部品の取り外し方法を参照し取り外してください。
※バケツの取り外し方法は、「汚物処理のしかた」を参照してください。

※給水タンクの取り外し方法は、「給水タンクを取り外して給水する場合」を参照してください。

スライド受け板

詳しくは…P.28へ

詳しくは…P.28へ

詳しくは…P.21へ
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汚水受けの取り外しかた
①折れ座面を持ち上げ、座面ロックピンを座面プレートから外し、取り外します。　

②温水洗浄便座を持ち上げ外します。　
※温水洗浄便座を外す際は、コンセントか
ら電源プラグ、給水タンクから給水ホー
スを外した状態で取り外してください。
給水ホースの取り外しは、「給水タンク
を取り外して給水する場合」を参照して
ください。

③スライド受け板と、バケツを取り外し、汚
水受けを斜めに持ち上げながら手前に引
き、外します。

④お手入れが終わったら逆の手順で、汚水受
け、スライド受け板、バケツ、温水洗浄便
座、折れ座面を設置します。

温水洗浄便座

バケツスライド受け板

汚水受け

折れ座面

座面プレート

座面ロックピン

詳しくは…P.21へ
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側面カバーの取り外しかた
①側面カバー下部の切欠き形状部分を持ち、
手前に引きます。

②お手入れが終わったら逆の手順で、側面カ
バーを取り付けます。
※取り付けは、「側面カバーを取り付けま
す」を参照してください。

側面カバー

タンクトレーの取り外しかた
消臭剤フォームタイプとバケツ蓋がタンクトレー
にのっている場合は、先に降ろしてください。

①給水タンクを取り外し、タンクトレーを斜
めに持ち上げ外します。
※給水タンクの取り外し方法は、「給水タン
クを取り外して給水する場合」を参照し
てください。

②お手入れが終わったら逆の手順で、タンク
トレーと給水タンクを設置します。

タンクトレー詳しくは…P.21へ

詳しくは…P.16へ
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温水洗浄便座のお手入れ方法
いつまでも気持ちよくお使いいただくために、こまめ
に汚れを落としてください。
汚れはスポンジかやわらかい布に、台所用洗剤（中性）
をふくませてふきとってください。

※温水洗浄便座の取り外し方法は、「汚水受けの取り外しかた」を参照してください。

※温水洗浄便座内部の水抜きの方法は、「凍結のおそれがある場合」を参照してください。

注 意

定期的に温水洗浄便座内部の水抜きをして、沈殿物を排出すること
ノズルの穴がつまる原因になります。

ノズルが汚れると、シャワーが横に飛び散ったりシャワー使用後ノズルが戻らなくなりますので、必ず
お手入れしてください。

①着座していない状態でリモコンの スイッチ
を同時に５秒以上押すとノズルが作動し、先端から
洗浄水が少しずつ流れます。
※着座センサーがＯＮ状態のときはノズルが出てき
ません。
　その場合は一度立ち上がって着座センサーをＯＦＦ
状態にして、再度スイッチを押してください。

②手袋をしてブラシなどでノズルの全周、および穴を
軽くこすって汚れを落とします。

③お手入れが終わったら スイッチを押すとノズ
ルが戻ります。
※ノズルは約５分経過すると自動的に戻ります。

ノズルのお手入れ方法

同時に５秒以上押す

ノズルの全周を
軽くこする

詳しくは…P.43へ

詳しくは…P.37へ



    

　　
確
認
し
ま
し
ょ
う

 　　 

　 

　 

　 

困
っ
た
と
き
に
は

？

　

 　 　 

お
手
入
れ
し
ま
し
ょ
う

　   　 　 

使
い
ま
し
ょ
う

　  　　
ご
使
用
の
前
に

　　    

　　
安
全
上
の
ご
注
意

！

46

給水タンク、給水ホースのゴミ取りフィルターは水道水などに含まれる不純物などがたまらないよう定
期的（1ヶ月１回）に清掃をしてください。

ゴミ取りフィルターを受けるためのバケツなどを準備してください。

ユニット本体の背面に乾燥用吸気口があります。

掃除機やブラシなどを使い、ほこりを取り除いてくだ
さい。

①給水タンクからキャップを回して外し、ポータブルトイレ本体から給水タンクを取り出してください。

②給水タンクの中をきれいな水ですすいでください。

③給水ホースの先端についているゴミ取りフィルターを取り外し、
水洗いしながら、ブラシなどを使って掃除します。

④お手入れが終わったら、逆の手順で組み立て直し、元の状態に戻
します。

給水タンク、給水ホースのゴミ取りフィルターのお手入れ方法

ユニット本体背面の吸気口のお手入れ方法

脱臭フィルターにほこりがたまると、効果的な脱臭性能が得られなくなります。

①脱臭フィルターの表面のほこりを歯ブラシなどで取
り除いてください。
　掃除の目安：１ヵ月に１回程度

②汚れが落ちにくい場合は、フィルターの下側をつま
んで外し、水洗いなどで汚れを落としてください。
　水洗い後は、水気を十分にとってから、元の位置に
取り付けてください。

脱臭フィルターのお手入れ方法

つまみ位置

脱臭フィルター

ゴミ取りフィルター

給水ホース

取り外す

※給水タンクの取り外し方法は、「給水タンクを取り外して給水する場合」を参照してください。
詳しくは…P.21へ
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点検のしかた　安全に長くお使いいただくために、必ず点検やメンテナンスを
	 行ってください。

お手入れして取り付けた後や、調節の後、ご使用になる前に、各項目を確認してからご使用ください。

下記の点検を行った時に不具合を感じた場合はただちに使用を止め、お買い上げの販売店や弊社…
「お客様相談室（フリーダイヤル：0120－ 86－ 7735）」までご相談ください。

ひじ掛けが固定されること
ロック解除レバーが作動すること

こげ臭いにおいがしないこと
異音・異臭がしないこと

便座が異常に熱くないこと
温かくなること

電源コードが熱くなっていないこと
傷んだり、挟み込んだりしていないこと

便座の開閉ができること

製品にガタツキがないこと
ネジやボルトのゆるみ、
つけ忘れがないこと
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交換部品
各部品が汚れたり、破損した場合はお買い求めの販売店にお問い合わせの上ご購入し、交換してください。

リモコン 片手ペーパー
ホルダーＲ

リモコンフック リモコン用
ストラップ

はねあげひじ掛け
（右）

スライド受け板

はねあげひじ掛け
（左）

バケツ

背もたれ折れ座面

ひじ掛けカバー
（右）

ひじ掛けカバー
（左）

側面カバー（右） 側面カバー（左）

はねあげタイプ
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交換方法参照ページ一覧
部　品　名 ページ 参　照　部　分

折れ座面 43 汚水受けの取り外しかた

背もたれ 19 背もたれの位置調節のしかた

はねあげひじ掛け 17 ひじ掛け高さ調節のしかた

ひじ掛けカバー 17 ひじ掛け高さ調節のしかた

脚 15 便座高さ調節のしかた

バケツ 28 汚物処理のしかた

側面カバー 44 側面カバーの取り外しかた

給水タンク 21 給水タンクへの給水のしかた

片手で切れるペーパーホルダー 30 ペーパーホルダーを取り付けます

詳しくは…P.50、51へ

脚
（右 /Ｌタイプ）

脚
（右 /Ｈタイプ）

脚
（左 /Ｌタイプ）

脚
（左 /Ｈタイプ）

脚固定
ボルトセット

キャップ

ひじ掛け固定
ネジセット

給水タンク

※キャップとリモコンの乾電池交換方法は次ページを参照してください。
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キャップの交換方法
①給水ホースが差し込まれているキャップを
回して外し、ホースを取り出します。

②給水ホース先端のゴミ取りフィルターを外
し、キャップを交換します。

注 意

給水ホースを取り付ける際に、ホースが折れ曲がっていないか
確認すること

給水ホース

ゴミ取りフィルター

キャップ
キャップ

給水ホースを取り外す際に、ゴミ取りフィルターにたまった水が 
こぼれるおそれがあるため、給水タンク内で十分水を切ってから取り外
してください。
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リモコンの乾電池交換方法
電池交換サインが点滅しましたら早めに電池交換してください。
リモコンの設置場所によっては電池交換サインが点滅する前に使用できな
くなる場合があります。
通常は消灯していますが、点灯状態になると使用できません。

◦電池寿命の目安は約１年です。（付属の乾電池は作動確認用ですので電池寿命が短い場合があります。）

１．電池カバーを外し、新しい乾電池に取り替える

２．電池カバーをはめる

※乾電池は消耗品です。 単3形乾電池２本

電池カバー

注 意

◦乾電池のプラスとマイナスの向きをリモコンの表示
に従って正しく入れること

◦新しい乾電池と古い乾電池を混ぜて使わないこと
◦充電式電池は使用できなかったり、使用期間が短く

なります。

+－の向き間違い

新しい乾電池
と古い乾電池充電式充電式

充電式

リモコン

 お手入れしましょう
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故障かな？と思ったら
万一、故障かなと思われることがありましたら、修理を依頼される前に、この表をよくお読みの上お確
かめください。
これらの処置を行っても改善されない場合は、ただちに使用を止め、電源プラグを抜き、お買い上げの
販売店か、弊社「お客様相談室（フリーダイヤル：0120－ 86－ 7735）」までご相談ください。

症　　　　状 確認するところ 処　　　　置 参　照
ページ

電源ランプが
点灯しない

◦電源プラグがコンセントから抜けていませ
んか。

◦電源プラグをコンセントに奥まで
差し込む。 －

電源ランプが点滅する
◦停電になったことはありませんか。
◦電源プラグを抜いたことはありませんか。

◦本体表示部の電源スイッチを押し
て「点灯」にしたあと、温度設定
など再設定する。

24

シャワーが出ない

◦給水タンクの水が少なくなっていませんか。 ◦給水タンクに水を入れる。 21
◦着座センサーが正しく作動していますか。 ◦便座の中央に座る。 32
◦便座に座っていますか。 ◦座って使用する。 32
◦便座カバーがついていませんか。 ◦便座カバーを取り外す。 14
◦ノズルが詰まっていませんか。 ◦ノズルをお手入れする。 45
◦給水ホースが折れ曲がっていませんか。 ◦給水ホースを伸ばす。 20
◦給水ホースが給水タンクと接続されていますか。 ◦給水ホースを給水タンクに入れる。 20
◦上記で解決できない場合 ◦�温水洗浄便座内部タンクの水抜き

を行い、再び給水・試運転してご
使用ください。

水抜き方
法：41
給水・試
運転方
法：24・
25

水勢が弱い ◦給水ホースのゴミ取りフィルターがつまっ
ていませんか。 ◦ゴミ取りフィルターを掃除する。 46

暖房便座の温度が
低い・冷たい

◦停電になったことはありませんか。
◦電源プラグを抜いたことはありませんか。
◦電源ランプが「点滅」していませんか。

◦本体表示部の電源スイッチを押し
て電源ランプを「点灯」にしたあ
と再び便座温度を設定する。

24

◦本体表示部の便座ランプが点灯しています
か。

◦リモコンのフラップ内にある便座
温度調節スイッチを押す。 31

◦８時間タイマーランプが点灯していませんか。 ◦８時間タイマーを解除する。 36
◦長時間便座に座り続けていませんか。 ◦便座から立ち上がり、再度着座する。 32

シャワーの温度が
低い・冷たい

◦リモコンの温水温度表示ランプが「低」や
「切」になっていませんか。 ◦「高」側に設定する。 31

◦停電になったことはありませんか。
◦電源プラグを抜いたことはありませんか。
◦電源ランプが「点滅」していませんか。

◦本体表示部の電源スイッチを押し
て電源ランプを「点灯」にしたあ
と再び温水温度を設定する。

24

◦本体の温水ランプが点灯していますか。 ◦リモコンのフラップ内にある温水
温度調節スイッチを押す。 31

◦８時間タイマーランプが点灯していませんか。 ◦８時間タイマーを解除する。 36
◦ 30秒以上の洗浄を繰り返していませんか。 ◦「止」を押して約５分待ってから

使用する。 34

ノズルの動きが悪い
ノズルが戻らない

◦ノズルが汚れていませんか。 ◦ノズルをお手入れする。 45
◦リモコンの位置がユニット本体のリモコン
受信をしにくい位置になっていませんか。 ◦リモコンの位置を移動してみる。 －

◦リモコン接続コードが抜けかかっていませんか。 ◦リモコン接続コードを差し込み直す。 22
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■着座センサーの位置がわからなくなった場合は、下記の図を参考にしてください。

着座センサー

症　　　　状 確認するところ 処　　　　置 参　照
ページ

リモコンを押しても
作動しない

◦「電池交換サイン」が点滅または点灯して
いませんか。
　また、どのスイッチを押してもランプが  
消えたままになっていませんか。

◦電池交換をする。 51

◦リモコン発信部、受信部にほこりが付いて
いませんか。 ◦ほこりを取り除く。 －

◦リモコン発信部、受信部が隠れていませんか。 ◦リモコン位置を移動してみる。 －
◦リモコン接続コードが抜けかかっていませんか。 ◦リモコン接続コードを差し込み直す。 22
◦天井が高い、ガラス面が多い、内装が暗い
色、広い場所で使用していませんか。 ◦リモコン接続コードを使用する。 22

2台以上の製品が
同時に作動する

◦隣の信号を受けていませんか。 ◦リモコン接続コードを使用する。
◦リモコン信号の変更ができます。
（２台まで）お買上げの販売店か
弊社「お客様相談室（フリーダイ
ヤル：0120-86-7735）」までご
相談ください。

22
－

脱臭効果が
感じられない ◦脱臭フィルターにほこりが付いていませんか。 ◦ほこりを取り除く。 46

呼出ブザーが鳴らない ◦呼出ブザー機能を停止していませんか。 ◦呼出ブザー停止機能を解除する。 38

本体表示部の温水ラン
プまたは便座ランプが
点滅する

―――――――――――――― ◦お買上げの販売店に修理を依頼し
てください。 －



    

　　
確
認
し
ま
し
ょ
う

 　　 

　 

　 

　 

困
っ
た
と
き
に
は

？

　

 　 　 

お
手
入
れ
し
ま
し
ょ
う

　   　 　 

使
い
ま
し
ょ
う

　  　　
ご
使
用
の
前
に

　　    

　　
安
全
上
の
ご
注
意

！

54

保証とアフターサービス

　　商品のご購入に関するお問い合わせ、ご相談は…お買い求めの販売店へ
　　商品の仕様等に関するお問い合わせ、ご相談は…下記お客様相談室へ

万一故障したり、また異常を感じた場合は、ご自分で修理、改造など
を絶対にしないで、お買い上げの販売店にご相談ください。

アロン化成株式会社 （受付時間）祝祭日以外の

（12:00～13:00 は除く）
月～金 10:00～16:00お客様相談室 ０１２０－８６－７７３５

フリーダイヤル

不具合が発生したとき

●保証期間中は
保証書の規定に従って修理させていただきます
ので、製品に保証書（取扱説明書）を添えて、
お買い上げの販売店にご依頼ください。

●保証期間を過ぎているときは
修理すれば使用できる製品については、ご希望
により有料で修理させていただきます。
部品供給、また修理対応期間はメーカー製品廃
番後 3年となります。
ただし、期間内でも破損箇所によっては、部品
供給、または修理できないケースがございます
のでご了承ください。

●修理料金の仕組み
修理料金は、技術料・部品代などで構成されて
います。
技術料 は、 診断・故障箇所の修理および部品
交換・調整・修理完了時の点検などの作業、作
業員の出張にかかる費用です。
部品代 は、修理に使用した部品および補助材
料代です。

※本製品をほかの方にお譲りになる場合は、必ず本書もあわせてお渡しください。
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家具調トイレAR－SA１【シャワピタ】

最大使用者体重：100kg

取扱説明書

ご使用前にこの取扱説明書と保証書をお読みください。
このたびは本製品をお求めいただきまして、まことにありがとうございます。
・正しくお使いいただくため、ご使用前に「安全上のご注意」を必ずお読みください。
・取扱説明書を読んだあとは必ず保管してください。

保存版
（保証書付）

910824-823.11

保証とアフターサービス よくお読みください

保 証 書
この製品は、厳密な品質管理及び検査を経てお届けしたものです。お客様が取扱説明書・本体添付シール等の注意書き
に従った使用状態で保証期間内に万一故障した場合には、本保証書記載内容により無料修理いたします。有効期間は、
お買い上げの日より 1 年間です。
１．修理は、お買い上げの販売店にご依頼ください。修理に際しては、本保証書をご提示、もしくは添えてください。
２．ご贈答、ご転居でお買い上げの販売店に修理をご依頼できない場合は、お客様相談室にご相談ください。
３．本保証書は再発行いたしませんので大切に保管してください。
４．保証期間内でも下記の場合は、有料修理になります。
　　1）保証書のご提示がない場合。
　　2）本保証書のお買い上げ日、販売店の記入がない場合、あるいは字句を書き換えられた場合。
　　3）使用上の誤り、あるいは改造、修理、調整による故障または損傷。
　　4）お買い上げ後の輸送、移動、落下、その他の不適切な取り扱いによる故障または損傷。
　　5）火災、地震、塩害、ガス害、風水害、落雷、異常電圧、その他の天災地変による故障または損傷。
　　6）消耗品の損傷及び汚れ。
　　7）業務用または一般家庭用以外にご使用の場合の故障または損傷。
５．本保証書は、日本国内においてのみ有効です。
　　This warranty is valid only in Japan.
６．電気部品の機能を維持するために必要な補修用部品の最低保有期間は製造打ち切り後 6 年です。
7 ．保証書に明示した期間、条件のもとにおいて、無料修理をお約束するものです。したがって、保証書によって、お

客様の法律上の権利を制限するものではありません。
〈個人情報の取扱いについて〉
1） 保証書にご記入いただいた住所・氏名などの個人情報は、保証期間内のサービス活動およびその後の安全点検活動

のために利用いたします。
　 なお、本書にてお預かりするお客様の個人情報をお客様の同意を得ることなく、第三者に提供または開示いたしません。
2） 修理のために、当社から修理委託している保守会社などに必要なお客様の個人情報を委託する場合、守秘義務契約

を結び当社と同等の水準でお客様の個人情報を取り扱うように管理いたします。

お買い上げ日より1年

年　　　　　　 月 　　　　　　日

ご住所　〒

ＬＥＴ 名芳ご

住　所　〒

ＬＥＴ名店

★お買い上げ日

保 証 期 間

お　客　様

★ 販 売 店

★ 印欄に記入のない場合は有効となりませんので、必ず記入の有無をご確認ください。
　 もし記入のない場合は直ちにお買い上げの販売店にお申し出ください。

必ず、お買い上げの販売店からお買い上げ日・販売店名などの記入をお確かめのうえ受け取り、
保証書内容をよくお読みの上、大切に保管してください。尚、保証書の再発行はいたしません。

●製品の仕様および価格は、予告なく変更する場合があります

製造・発売元

・個人情報は適切に管理し、修理やご相談への回答などの情報提供のみに利用いたします。
・お客様からいただいたお電話は、内容確認のため、録音させていただいております。

フリーダイヤル
（受付時間）祝祭日以外の月～金　10：00～16：00（12：00～13：00はのぞく）

0120-86-7735製品に関するご意見
・お問い合わせは

お客様相談室

URL　https://www.aronkasei.co.jp/ 安寿 検索


